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�" ا���
ر"��� 
ً����
� 
� ���� ر����ً��� ��� �  

  

 �����"، ا��

� : 2009أ%�$#  31ا���
( �أ.�� ر��# �-�# إدارة (
� ا���
ر ا���


� ا���
ر ا��	
رك .�� ا3 2

�1 أ�# .� أن ا����# ا�/
���ي��  #�-�ا�دارة و.�5 

 �� ���� ا�������7� �ُ9 :;
�وذ�� )��ً
 �����# ا�/
���ي ��
�  ا����# ا�/
���ي، >1 


�@< �1 وا��ي �9	?< � �
;: ا����# ا�/
���ي �ـ ا���
ر و.�5 �-�# ا�دارة ا����


ل"/�)
  .>1 د(1" إ��Dاآ

  

1�

2 �
ل ا���Fا�/ ���،  إن ه�ا: "و ��
>�اً ا./�
راً D �9/��� وا��ي �9@�ن ��اHول 


ب ا2/�
ع �-�# ا�دارة > ، 2
ء2009L.1 أ< M�
وه�  أ%�$# ا�-
ري،  2 1 1<13

�9�/�N ا����ان �1 و���� و( � ه�ا ا�/ ���، . ���� ا���� @# �L" ا��-�# >1 �

�-�# إدارة (
� ا���
ر( ��5/ 1< 
�O."  

  

 1�

2 �� ه
P7 ا���Lو����
;�Q ا�-� 1< Q
�� � "�9

�) ���� �
 �Qا���ً�
�/�دوام  ، 


ح-
  .ا�/�>�T وا�
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�
�Vً و�/
(U ا���F 1�


Q >1 أ(��< أ��W ا���� ����، و : "2�� � �
�2008  :;
� 1<

��ة ��� اH)�ى، ا����# ا�/
���ي ا��	
رك ، QDأ Y�.إداري  ،�
��� "��F ذو 

��.
9 �Lو�

 Qا���( 
O) U/�/� 1/ا�@���ة ا� Z��
ت أآ\�  >.1�Y ا�]
ذ ا���
ر ا�;FوHا 
ً���ا�/1 و�

�^)�اً 

هD�O_ . 1
D@< آ���، وإ	ه`، و(
��9 QDأ �� "L� Y�.1<  ر9` ا�;�رة

�
��� "���L/ا���."  

  

M�5و� ":
�-��." ا��� Y�. :��?) #�� ���� ���� �� _?<ر ا��;�>�"، إن ا���L< ،


;: ا����# ا�/
���ي � ،1a

� ا���
ر ا� 
م ا��) 1< Q�;
� 1< Q
�� � >�Fو.�5 و

)
�<، ا�	�آ" ا�/

� ا���
ر، �-�# إدارة �;�ف ا�	�� >�
@�
آ�
 آ
ن  " وا�����آ" (

 
ً<�;��< ��@�ن 


ء �;�ف ا�	) 1< 

 �� : دوراً ر����ًً�
���
ر�ً
 را��اً(-� 
ً��V9إ 


ت ���م )Lتو�

ع اH>�اد وا�	�آ$L�."  
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Vً�
F 1�

2 �
ل ر2< �]�5م (�T >1 إن ا���� ���� : "و�^آ� ا���-�

." ا�;

< "��

�" ا���ور  وإن �-�# ا�دارة 1 ا������،ا��;�>�" وا��% 1<�QD�@ نcا Z�dأ �F 

�

دة ا��>" >1 ا���F �. eًو^��."  

  

1�

2 ��
( ��/;<، ��Lل ا��� �� d Y�.1، : "و� �� آ
ن ا���L� Q�;
� 1< Q
�� � �
�


�F fة ��O2" ، 2007ا� 
م (�ا�" >1 -�eا�>1 اZ��)���Q ا��و��" إن . ��
� ا���
ر ;

� ��F" آ���ة �-���ة (
eه/�
م ا ��

ر ا����
دة �Fو Q�2�� Y�. ت�.
9."  

  

Vً�
F >dو��ا" : �� Q) Yg�� 
�) 1� �9
ه` ا��� �L� "���

رز �	�Oدة و9-< )��ة .)

9/\�
ر�" >1 ا��
�" ا�/�/�" " و�-�(eل ا��;�>�" ا
�.H
�ة >1 ا��-
eت ذات ا�;�" (��<


ت ��
� ا���
ر9
j، آ< ذ�� >1 ا�	�ق اHو9�
-
وإن �-�# ا�دارة . ه` >1 ��T�L ا�

���
ت �� )Vل دورf ا�-�
-
��اd�" ه�f ا� Q� Y
�/��."  
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رآً
، اإن 	� 
ً����
� 

;�Q ا��
(Q/�;) T ر���ً�� ����، و�� )Vل ��� Y�. >�. �F

���"، وذ�� kوا� " )
2
D: إدارة ا9/\�
رات (
� ا���
ر >1 ا�	�آ
ت ا�/ Yإ��
م ر����" O


ل�
1": >1 ه�ا ا�;�د ��Lلو .أ)�ى ($�� " ا�Dإ H Yإ� U�$��أآ�� >1 �^و��
ت ��< 

�
  ".ا��

  

Vً�
F M�5ت : "و�
���م )L� 1/وا� 
ً.�
��أس (
� ا���
ر وا��ة �� أآ\� ا��-��.
ت �


��" >1 ا�	�ق �j9وHا��-��." ه�إن ه. ا f�O	� ع ا��ي�
.�< �Dاه
 �d?"  �ا ا�/

>� � "��

وز أd : ا� �اMd ا��-� Y�. "?�;ا� fه� 

��.
9 �Lو� ،��2 >@	)."  

  

 
ً��
� ���� ��د ��  ��aو� �< ا���.-�

�>1 آ< ��  ا�دارات �#) ���� وا�@��W ا��

�ود >�;< و(
�) ����9ا( ا�]
ص >�;< و�;�ف�
آ�/
ن( ا��)(  1�V9ا� >;�< �
و(

�ر���91 و_�آ" اHول ا�2
رة و(
� ا��;�ي�  p��D "ل وإ��اءو_�آ
/�)
 ا����@"( آ

 �دارة �9/�� و_�آ") م( .ب.م.ش )ا������( ا�

_q" ا�9Hاق و_�آ") ا�� �د�" ا� �(�"

�ودة ا��و��" ا�dHل�  ).آ�sD ه�sD( ا��
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Vً�
F م : "و��دف�L� 1< `ه
9H "dا��� fه� W�
�ُ �F 1
Dأ ��
�" ا���ور % 1 >1
Dإ

�.
9Hو ،�
9/\�
ري ا��
� D@�ن أنوا���\�" >1 ���2" رؤ�" �-�# ا�دارة  .�Y ا��eا 

�/�ىُ� ا��ي ا��و�1 Q) 1< ق�	ا� ،j9وHوأن ا Z�;D U� 

�
���" ا�/
( " _�آkوا� 


ت ا��/��kة ا��-��."��[�� "��
��" ا��V9ا�. �
�/Pآ�) "���u "رؤ� 
ODإ U�
1، و
، و�@

�-�# ا�دارة وا >�F ���T���� TL ا�داري وا������v، وا�T ا��.` ا���/�� 
9 

Dأ ��


ح ا��$��ب-
  ".ا�

  

 1� �
(و>1 ا����aع ذا�Q، ر�7: ا����� /���
ل، Q >1 ا��
;: ا�-Fو" :U�$1 أ�
Dإ 

"O2ا ���اT<Hح >1 ا��ت ا�/1 �
���/�."  

  


فaلإن : "وأ
/�)

 إ��DاآًL� 1�
\����ور > Vً و. ه� �	�وع  1
D: إ �د.��1 � ��

"L�Lو� UFوا Yا��ؤ�" إ� fي �/��2" ه�����\< ه�ا ا��ور ا�."  
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/[�
ل FوQ\��� 
ً�/" :� U�$�
) QD1 وإ�. wk ُ/َ 1در�
?�
� ا���
ر) 1 >1�V�k�. وD1 إ



;: ا����# ا�/
���ي ��
� ا���
ر و.�5 �-�# ا�دارة  H./�� أن� 1�?_���  اًوا�


. 1�H35  ��L� Yآ\� �� �uال )���1 ا���/�ة  Y ��D1إ�أآ\� ا�]��ات ا� k�kة Dوإ ،
ً�
.


F` ذي ��/�ى .
لٍ 2�اً$) U/�/� 
ً��F 
ً��
�
 إدار�ً
 وًL��< 
Dر�u �F 

Dأ �� . 
أ%/
` ه�f آ�

 "dلا����FH:  "<�� ���� �L�9د ا���� ��� أن (
� إن ا��� "L� Y�. 1
Dاً، وإ��2


�Qا���
ر ��9/�� �� )Vل إ_�ا>O�2و�� Q  
ً��F 15ت >1 ا��
����@�ن �-��." ا�]

��" ا� 
���" ا��ا��ةV9ا� "��
  ".ا��

  

 -  YO/Dا-  

    

 ����Dة .� ا������ ����:  

>?	� �
� ���� ا����
;: 2008 أ(��< �
� ا���
ر ��
� ا��	
رك ا�/
���ي ا����# �
;: ��D�� 2008 و� �5. 

#�-����2دات .�Y ا�_�اف .� ��^وeً ���� ا���� و� /��. ���
� ا�/
����" ا��-
" .�5 أQD آ�
. ا���
ر (
� إدارة  

�
���" ا�/
( " ا�	�آ
ت >1 ا��kرات وا�
�\/9eا�9/�ا��-�"، وا Vً5< �. "
�k( ".��-ل ا��
�.Hا��;�>�" وا 

"d
  .ا��]
�u وإدارة ا�]

>�Fو Q���� Q�;
� ،1�
�
;: �	?< ���� ا���� آ
ن ا���;�ف إدارة �-�# و.�5 ا�/
���ي ا����#  ���� ا��

>�
�< ا�����ك ا�	
@�
) �
  .ا���
ر ��
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�< ا������ (�;�ف ا�/�T وا��ي ا��]�5م ا��;�>1 ه�ا إن
�ة _?< 1998 ا� 
م >1 ا�	. :d

� 

��;�ف، .��) 

��5/� :;
� :�
D #ي ا�������
���اً ���� ا���� آ
ن آ�
. ا�/� 
ً�
��" ��	�آ" .V9ر ا�
�\/9V� 1-��[ا� 

)����
 �F< وذ�� ،)ا��O2
��Dا U� �
) >;�< 1�V91 ا�
���

Q�d �/��5 آ�
. 2000 ا� 
م )Vل ا��� "L)
 ا�/1 ا��


O�?_ :;
� :�
D #آ" أول ر���	1 ��9} �Dر
��� ا������، إD@�رب (�
� ا�	�آ
ت و����< ا�/����F T` و�) 

����
�: ا��و�1، ا��Dا����# و �.

� ا����) p��[و�1 ا��
 وه�. ا�ً��
� ��a #�-�
� إدارة ) ���� وا�@��W ا��

�ود >�;< و(
�) ����9ا( ا�]
ص >�;< و�;�ف��1 ا��;�ي )(
آ�/
ن( ا��V9ا� >;�< �
 اHول ا�2
رة و(
� و(

���9�ر�1 و_�آ" p��D "ل وإ��اء و_�آ
/�)
��L�") (ا������( ا�

_q" ا�9Hاق و_�آ") ا�� �د�" ا� �(�" ا����@"( آ (

�ودة ا��و��" ا�dHل �دارة �9/�� و_�آ"�
1 ���� ا���� أن إ�Y ا�_
رة �-�ر). آ�sD ه�sD( ا�����) "��
 ا�-

>��
د �];| اcداب >1 ا��@
��ر��س در2" و�;/Fا "��
�  .و

  

 :ا���
ر (
� .� ��Dة

�

ه�" _�آ"") ITHMR"ا���k (. ب.م.ش ا���
ر (�� "�
���) "�
. �";(� �� >�F ف�;� ���� ا���آkي ا��

�ر2"� ا���
ر ��
� ا���>�ع ا��
ل رأس ���s. ا��
��" �{وراق ا�@��W و�9ق ا��
��" �{وراق ا������ �9ق >1 أQ�O9 و


ر 1,1 ا���
ه��� ��Lق إ�2
��� 1�s آ�
 أ���@1، دوeر ����ن 598���
� ه� ا���
ر، و(
�. أ���آ1 دوeر ) 

�م را�� ا9/\�
ريL� ت
��( ،"��
@/� �
�Q و��/���. >;/� Yق أ�9اق إ��	ا� j9وHل ا

 و_��L��<أ )MENA(، 

"<
a�
) Yإ� 
�9~ "�@���9
 .وأورو(
 ا��

"<
a�

ت ا��
��"  >1 ا�@���ة ا9/\�
را�Q إ�Y و(��
ل ا��;�>�" وا�]�.Hت ا
��
ت ).
$F1< M�/[� >�ن ا�9Hاق، 

Q�
���. >�/	� 

ت لأ.�
 .�Y أ�5ً)

ت ،)اH)�ى ا�/���< و.���
ت اO9H` >1( اeآ//)
 ا��O@�"( ا�]
d" واeآ//


>N وإدارة وا���
ه�"��1، وا�/���< ،)ا��V9ت ا�
��
ر�" وا�]	/9e1 ا�/1 ا$?� >���� Uر�
9/\�
ر ا��	eو�9ق وا 


ج ا��
ل رأس��Deوا ��وا�/�ّ. 
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�g�" و�	�< �
�;�ف: �� آVً اHم ا���
ر ( �����< ا��
�ودة،  ��/$��� ا���
ر و_�آ" ،)�f�L ا������( ا�	�ا��

�
�ود >�;< و(���"(و_�آ" 9@

  ،)����9ا( ا�]
ص >�;< و�;�ف، )(
آ�/
ن( ا��
، )_�آ" �����ل ا�9@
�D" ا��/@

��� _�آ"( ���9�ر�1 و_�آ"P� "��V9ش)إ W��@وا� ���� وإ��اء ،������ا و�f�L اHول ا�2
رة و(
�ب، .م.، و(
� ا��


ل/�)
��Lاً ا�� �د�" ا� �(�" ا����@" �� �/]� ا�/1 آ 
O�. 

��k�� ��
ت �
� ا�. "@�_ WD�/D�Y ا��@/�و1D ا���UF ز�
رة ��Y2 ا�� ����� Y�. ان�
: ا�/
�1 ا� 
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